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نســتهل بدايــة بالتهانــي والتبريــكات بمناســبة بدايــة العــام الجديــد 2018 متمنيــن لكــم جميعــا كل 
النجــاح والإنجــازات المتميــزة.

قبــل نهايــة كل عــام يمــر نبــدأ بالتفكيــر بمــا حققنــاه مــن أهــداف ومــا اتخذنــاه مــن قــرارت نحــو تطويــر 
مســيرتنا العلميــة والعمليــة ولمراجعــة مــا تعلمنــاه مــن الــدروس والخبــرات المكتســبة لصقــل مهاراتنــا 
وقدراتنــا وتحســين أداءنــا خــال العــام الجديــد. سلســلة مــن الأحــداث والانجــازات والتحديــات والعقبــات 
تواجهنــا كل عــام منهــا يمــر علينــا ببســاطة وأخــرى بجديــة. وبغــضّ النّظــر عــن أهدافنــا وقراراتنــا أو 
أولوياتنــا فــي العــام الســابق و/أو العــام الجديــد فمــن المُهــم أن نمــارس الإيجابيــة دائمــا والتمتــع بالحمــاس 
ــا والبــدء بتنفيــذ  ــى الأمــام بكامــل تركيزن ــد يؤهلنــا للمضــي قدمــا وإل والشــغف لتعلــم كل مــا هــو جدي

الخُطــط الجديــدة نحــو تحقيــق الأهــداف المرجــوة. 

فــي بدايــة كل عــام يجــب علــى الفــرد تحديــد أهدافــه وأولوياتــه لتنظيــم وقتــه ووضــع خطــة العمــل 
المطلوبــة. ومــن ضمــن خطــة العمــل والأولويــات الأولــى يجــب تحديــد مــا المعرفــة المطلــوب اكتســابها 
لتحقيــق الأهــداف. فطلــب العلــم والتدريــب المســتمر يعــزز ثقــة الشــخص بنفســه ويجعلــه متميــز بحصيلــة 
علمــه ومهاراتــه المتقنــة. هــذا التميــز يتطلــب الحــرص الدائــم علــى تنميــة العقــل والمواظبــة على اكتســاب 
المهــارات والقــدرات الفرديــة والجماعيــة التــي تســاهم فــي تطويــر المســيرة المهنيــة. وممــا لا شــك أن 
ــه.  ــه للتعلــم منــه والاســتفادة مــن خبرات الجميــع يطمــح للنجــاح وتحقيــق الانجــازات التــي تجــذب الآخريــن ل
وكذلــك هــذا الانجــذاب والتآلــف وتكامــل الجهــود يخلــق بيئــة مفعمــة مــن النشــاط والحيويــة التــي تشــجع 

الفــرد علــى الانتــاج والابــداع فــي أداء مهامــه وواجباتــه بــكل ســعادة واســتمتاع. 

ــا لــون شــهر ينايــر - اللــون البرتقالــي - وهــو مزيــج اللونيــن الأحمــر والأصفــر مــع بعضهمــا البعــض،  اخترن
ويعــود تســميته بهــذا الاســم بســبب لــون فاكهــة البرتقــال. وقــد تــم اختيــار هــذا اللــون لدلالتــه علــى 
النشــاط، والرؤيّــة إلــى النجــاح. وهــذا مــا نطمــح أن نبــدأ بــه هــذا العــام الجديــد لتكــون بدايــة مفعمــة 

بالنشــاط والحيويــة وواضحــة الرؤيــة والأهــداف.

ــاء الخدمــة كل الدعــم والتشــجيع لرســم خططكــم  ــب أثن ــن الهيثــم للتدري ــك يقــدم لكــم مركــز اب وبذل
المتميــزة للعــام الجديــد ويســعدنا مشــاركتكم فــي عددنــا هــذا وعــرض جــداول الــدوارات التدريبيــة خــال 
الأشــهر القادمــة آمليــن اســتمرار مشــاركتكم معنــا فــي فعاليــات مركــز ابــن الهيثــم للتدريــب أثنــاء الخدمــة.

والله ولي التوفيق

افتتاحية العدد
ق الإعداد

فري

الابتكار والإبداع من العوامل 
الأساسية لخلق روح الحماس 

والتشويق والاحساس بالسعادة.

وتعلمنا...

- والت ديزني 

مما قرأنا...
فعل المستحيل أحد دروب المرح.

د. نـجــاء الـفـرج
ألـطـاف السـريـع 
عائشة المطوع
عثمان الكندري
فـجـر بــوعـركـي

تواصل معنا:



الهيثــم  ابــن  مركــز  مديــر   - الفــرج  نجــاء  الدكتــورة  شــاركت 
للتدريــب أثنــاء الخدمــة - بورقــة علميــة بعنــوان » اســتيراتيجيات 
وممارســات معرفيــة نحــو النمــو المســتدام« مــن ضمــن فعاليــات 
ديســمبر   20-18 الفتــرة  خــال  الخليجــي  الوظيفــي  المنتــدى 
خــال  وعرضــت  المارينــا.  فنــدق   - ســلوى  قاعــة  فــي   2017
محاضرتهــا مراحــل المعرفــة ومدى ترابط تنمية الموارد البشــرية 
ــداع داخــل  ــز ثقافــة الابتــكار والإب ــإدارة المعرفــة وتأثيرهــا لتعزي ب
التحديــات  بعــض  حــددت  كمــا  المؤسســي.  العمــل  منظومــة 
الواضحــة والضمنيــة لتنميــة المــوارد البشــرية وإدارة المعرفــة. 
التغلــب  وبالإمــكان  تتاشــى  قــد  التحديــات  هــذه  أن  وأكــدت 
عليهــا عنــد تطبيــق ممارســات واســتيراتيجيات معرفيــة مدركــة 
متكــررة  مختلفــة  مراحــل  خــال  مــن  المعرفــة  وتطــور  تنمــي 

ومســتمرة. 

وممــا جديــر بالذكــر أن التوجــه العالمــي يدفــع المجتمــع الدولــي 
نحــو تنميــة المــوارد البشــرية تحقيقــا للنمــو المســتدام والجــودة 
الحياتيــة. وهــذه الأهــداف الدوليــة تتطلب الاســتثمار فــي العنصر 
البشــري فــي مختلــف المســتويات والمنظومــات. فــإذا نظرنــا إلــى 
المســتوى المؤسســي، فنجــد أن الاســتثمار في تدريــب العاملين 
المؤسســات  داخــل  وملمــوس  ملحــوظ  تطــور  أثبــت  الفعــال 
المختلفــة وفــي قطاعــات متعــددة. ومــن خــال قــراءة مؤشــرات 
رأس  وتنميــة  المســتمر  التدريــب  أن  يتضــح  المؤسســي  الأداء 
المــال البشــري ينعكــس إيجابــا علــى رفــع الإنتاجيــة والكفــاءة 
التنافســية  والميــزة  التميــز  رفــع  فــي  مســاهما  التشــغيلية 
للمؤسســة بنــاءا علــى نتائــج الأبحــاث والدراســات التــي وضعــت 
لاســتفادة  وتوليدهــا  المعرفــة  لتنميــة  وممارســات  تصــور 
منهــا. وترتبــط كفــاءة البيئــة التنافســية بمــدى تطبيــق إدارة 
المعرفــة بشــكل عــام وتمكيــن العنصــر البشــري بشــكل خــاص 
ومــدى تســخير الحلــول الفعالــة للوصــول الفعلــي إلــى مســتوى 
التــي تعــزز وتشــجع الابتــكار وتنميــة  منظومــة إدارة المعرفــة 
بيئــة  لبنــاء  المعرفــة  للعامليــن وتعميــم  والقــدرات  المهــارات 
منتجــة مبدعــة متكاملــة. لذلــك التنميــة البشــرية تتكامــل مــع 
إدارة المعرفــة لتحقيــق النمــو المســتدام مــن خــال ترابــط وثيــق 
ــة. وعاقــة مشــتركة فــي الممارســات والاســتيراتيجيات المعرفي

مشاركة علمية في منتدى التطوير الوظيفي الخليجي بعنوان
»استيراتيجيات وممارسات معرفية نحو النمو المستدام«



مقتطفات من دورات ديسمبر

دورة اخلاقيات الوظيفة العامة

دورة إدارة التغيير

دورة الاتجاهات الحديثة في إعداد الموازنات الحكومية

دورة التصميم بوسائل التواصل الاجتماعي

دورة الذكاء الوجداني في العمل

دورة السكرتارية الإلكترونية



دورة هندسة الإبداع واستراجيات والأعمال الابتكارية

دورة تنمية المواهب والقدرات الإبداعية

مهارات الإعداد والصياغة للمكاتبات الرسمية )تعاقدية لصالح وزارة المالية(

مقتطفات من دورات ديسمبر

 دورة المهارات التنظيمية والسلوكية )تعاقدية لصالح وزارة المالية(

PMP دورة تأهيل مدير مشروعات محترف

دورة أنماط الشخصيات والتواصل الفعال



الأزمــات  إدارة  بكيفيــة  المشــاركين  تعريــف 
باحترافيــة  الإعــلام  وســائل  مــع  والتعامــل 
مــع  والتعامــل  الأداء  بمســتوى  للارتقــاء 

. ت ا لمســتجد ا

 إدارة الأزمات وأساليب التعامل مع
وسائل الإعلام

أ. خالد الخليفي

14-18 يناير 2018
الفترة الصباحية 12:00-08:30 150 د.ك

تعزيــز دور الموظــف العــام فــي حمايــة المــال 
و  الدولــة  حيــاة  عصــب  يمثــل  الــذي  العــام 
الــذي يمكنهــا مــن تقديــم الخدمــات المرفقيــة 
والتــي قــد تكون مخصصــة لمنفعــة المجتمع.

حماية المال العام

أ. موضي الموسى

14-18 يناير 2018
الفترة الصباحية 12:00-08:30 150 د.ك

تنشــيط  أهميــة  علــى  المشــاركين  تدريــب 
التميــز  علــى  وأثرهــا  الذهنيــة  القــدرات 
المهنــي وتعريــف المشــاركين بأســاليب عمل 
العقــل وأســلوب الخرائــط الذهنيــة فــي تذكــر 
المعلومــات وتدريبــات ذهنيــة متقدمــة علــى 
وتحديــث  الذاكــرة  قــدرات  تحســين  أســلوب 

النمــوذج الذهنــي للأفــراد.

اللياقة الذهنية وقوة تنشيط الذاكرة

د. نجيب الرفاعي

12-25 يناير 2018
الفترة الصباحية 12:30-08:30 190 د.ك

التوعيــة بضــرورة العمــل وفــق ضوابــط خلقية 
ــق  ــن وف ــع الآخري ــل م ــارات التعام ــر مه وتطوي
أبــرز  الأخلاقيــة، وتحديــد  والضوابــط  الأســس 
مشــكلات غيــاب الأخلاقيــات الوظيفيــة عــن 
العمــل وتحويــل اكتســاب الخلــق وتنميتــه 
الذاتيــة  الرقابــة  وتنميــة  ذاتــي   فعــل  إلــى 

لــدى العامليــن. والضميــر الوظيفــي 

النظرية الأخلاقية في القيادة

د. جعفر الحداد

12-25 يناير 2018
الفترة الصباحية 12:00-08:30 150 د.ك

علــى  والتدريــب   SPSS ببرنامــج  التعريــف 
كيفيــة اســتخدامه فــي نطاق البحــث العلمي 
وكتابــة  النتائــج  اســتخراج  علــى  والتدريــب 
الأكاديميــة  العلميــة  بالطريقــة  التعليــق 
والتعــرف علــى المصــادر الألكترونيــة اللازمــة 
الإحصائــي  التحليــل  إجــراء  عمليــة  فــي 

.SPSS برنامــج  باســتخدام 

 الطرق الإحصائية التطبيقية والتحليل
 الإحصائي باستخدام الحزمة الإحصائية

SPSS
أ. أحمد الصبر

12-25 يناير 2018
الفترة الصباحية 12:00-08:30 150 د.ك

تزويــد المشــاركين بالمفاهيــم الأساســية فــي 
إدارة الأزمــات وإلقــاء الضــوء علــى أنــواع الأزمــات 
والكــوارث وتحديــد بعــض الاســتراتيجيات فــي 
ــة وتزويدهــم  إدارة الأزمــات والضغــوط الخارجي
بآليــات إدارة الأزمــات المختلفــة بصــورة فعالــة.

 استراتيجيات في إدارة الأزمات النفسية
وضغوط  العمل

د. أفراح الشمري

14-18 يناير 2018
الفترة الصباحية 12:00-08:30 150 د.ك

الخاصــة بالشــخصية  التعريــف  بالمفاهيــم 
وســماتها  الشــخصيات  وأنــواع  ومكوناتهــا 
وعلاقتهــا بالآخريــن  وفهــم أنمــاط الشــخصية 
مــن خــلال الأفعــال الأساســية الأربعــة وكذلــك 
الألــوان  اختبــارات  علــى  المشــاركين  تدريــب 
الاختبــارات  وتفســير  وأنواعهــا  ومدلولاتهــا 

بالشــخصية. وعلاقتهــا 

 فهم وتحليل الشخصيات من خلال
الألوان

د. عباس الطراح

14-18 يناير 2018
الفترة الصباحية 12:00-08:30

دورات شهر
يناير 2018

الغضب اختيار مدمر

الانفعــال  تأجيــل  علــى  النفــس  تدريــب 
بطريقــة  الخارجــي  بالغضــب  والتحكــم 
مناســبة وتقليــل انفعــال الغضــب واســتبداله 
بطــرق تســاعد علــى التكيــف فــي المواقــف 

والعامــة. الخاصــة 

7-11 يناير 2018
الفترة الصباحية 12:00-08:30

د. عثمان العصفور

150 د.ك

أثر صناعة القرار على التميز المؤسسي

د. صلاح العبدالجادر

والمهــارات  المعــارف  المشــاركين  إكســاب 
مجــال  فــي  التطبيقــات  بأحــدث  المتعلقــة 
صناعــة القــرار اللازمــة لإدارة الأعمــال  بكفــاءة 
أعضــاء  بقيــة  نتائــج  وتحســين  وفعاليــة 
الفريــق وذلــك لرفــع كفــاءة العمــل وصــولا 

المطلــوب. الإنجــاز  إلــى 

7-11 يناير 2018
الفترة الصباحية 12:30-08:30 190 د.ك

سجل في دورات مركز ابن الهيثم للتدريب أثناء 
الخدمة عن طريق مسح الرمز أو زيارة الموقع
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150 د.ك



اســتخدام  بأهميــة  المشــاركين  تعريــف 
ــدرب  ــاء للم ــون الإلق ــة وفن ــروض التقديمي الع
ــاه الجمهــور مــن  المتميــز وكيفيــة جــذب انتب
الصوتيــة  العــرض  وســائل  اســتخدام  خــلال 
والبصريــة المناســبة والتعامــل مــع أســئلة 

الجمهــور مــن خــلال إدارة النقــاش. 

تزويــد المشــاركين بالاتجاهــات الإيجابيــة التــي 
الارتقــاء  فــي  بفاعليــة  تســاهم  أن  يمكــن 
إلــى  وبالإضافــة  العمــل  فــي  بكفاءتهــم 

العاديــة. بشــخصياتهم  الارتقــاء 

 مهارات العرض والتقديم للمدرب
المتميز

الإبحار في التفكير الإيجابي

أ. فاطمه معرفي

د. صلاح العبدالجادر

4-8 فبراير 2018
الفترة الصباحية 12:30-08:30

11-15 فبراير 2018
الفترة الصباحية 12:00-08:30

190 د.ك

150 د.ك

مهاراتهــم  وصقــل  المشــاركين  تشــجيع 
لإعــداد  المبــادرة  فــي  الإداريــة  وقدراتهــم 

صغيــر. خــاص  مشــروع 

إعداد مبادري المشروعات الصغيرة

حاضنة الشويخ الحرفية

11-15 فبراير 2018
الفترة الصباحية 12:00-08:30 150 د.ك

معرفــة المهــارات العامــة والمتخصصــة لنظم 
التوثيــق والأرشــفة وتنميــة مهــارات إدارة بنــاء 

الأرشــيف الإلكترونــى.

الأرشفة الألكترونية

د. صفاء زمان

18-22 فبراير 2018
الفترة الصباحية 12:00-08:30 150 د.ك

وتطبيقاتــه  الجــذب  قانــون  علــى  التعــرف 
وكيفيــة كســب ثقــة الآخريــن ومســاعدتهم 
فــي تطويــر قدراتهــم الذاتيــة وتعاملاتهــم مــع 

الآخريــن.

 الثقة في الذات وكيفية كسب ثقة
الآخرين

د. شذا الفايز

18-22 فبراير 2018
الفترة الصباحية 12:00-08:30 150 د.ك

ــة  ــلامة المهني ــة والس ــم الصح ــة مفاهي تنمي
لــدى المشــاركين وغــرس روح الانتمــاء لــدى 

المشــاركين. 

 الصحة والسلامة المهنية استثمار في
الإنتاجية

د. أحمد الشطي

18-22 فبراير 2018
الفترة الصباحية 12:00-08:30 150 د.ك

تزويــد المتدربيــن بأهميــة العمــل و التعامــل 
ــف  ــا الموظ ــي يواجهه ــات الت ــم الخلاف ــع أه م

فــي العمــل وتوضيــح الأدوار فــي العمــل.

إدارة الخلافات في العمل

د. حسن الموسوي

11-15 فبراير 2018
الفترة الصباحية 12:00-08:30 150 د.ك

التدريــب  مهــارات  المشــاركين  اكســاب 
الفعــال وفــق معاييــر التدريــب المعتمــدة فــي 
للتعليــم  العامــة  بالهيئــة  التدريــب  قطــاع 

والتدريــب. التطبيقــي 

التدريب الفعال

نخبة من المدربين

4-12 فبراير 2018
الفترة المسائية 09:00-05:00

* خاصة بأعضاء هيئة التدريب العاملين بالهيئة

دورات شهر
 فبراير
2018
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 الأساليب الحديثة في تبسيط إجراءات
العمل

الاطــلاع علــى المفاهيــم الحديثــة للمداخــل 
تطويــر  تســتهدف  التــي  المتطــورة  الإداريــة 
ــراءات.  ــيط الإج ــل وتبس ــاليب العم ــم وأس نظ

4-8 فبراير 2018
الفترة الصباحية 12:00-08:30

د. نبيل العبيدي

150 د.ك

 تخطيط وإدارة الفعاليات والمؤتمرات
والمعارض

أ. خالد الخليفي

تنميــة مهــارات المشــاركين فــي التخطيــط 
ــالات  ــذ للمؤتمــرات والاحتف ــم والتنفي والتنظي
والفعاليــات الجماهيريــة، وتزويــد المشــاركين 
بأســاليب حديثــة لإدارة اللجان واكتســاب طرق 
المختلفــة  المواقــف  مــع  للتعامــل  عمليــة 
وتجنــب الأخطــاء الشــائعة مــن خــلال تطبيــق 

ــل. ــن وورش العم ــض التماري بع
4-8 فبراير 2018

الفترة الصباحية 12:00-08:30 150 د.ك



دوراتنا القادمة

مارس 2018
رسوم 

المشاركة
عدد 

الساعات التوقيت المدة 
باليوم تاريخ عقد البرنامج المحاضر اسم البرنامج رقم البرنامج

150 د.ك 15 08:30 ص - 12:00 5 2018/3/8-4 د. جاسم العمر القيادة بالباراديم
)التفكير خارج الصندوق( 82

150 د.ك 15 08:30 ص - 12:00 5 2018/3/8-4 د. أحمد عبدالرؤوف
مشروعات وعقود المشاركة بين 

القطاعين العام والخاص
PPP Projects and Contracts

83

 خاصة بأعضاء هيئة
 التدريب العاملين

بالهيئة
45 05:00 م - 09:00 12 2018/3/21-4 نخبة من المدربين إعداد مدرب 84

150 د.ك 15 08:30 ص - 12:00 5 2018/3/8-4 أ. أحمد الصبر تصميم الاستبانات والتحليل 
الإحصائي 85

150 د.ك 15 08:30 ص - 12:00 5 2018/3/15-11 أ. حمد القصار إدارة التدريب 86

150 د.ك 15 08:30 ص - 12:00 5 2018/3/15-11 د. عبير البحوه إدارة الأولويات 87

150 د.ك 15 05:00 م - 09:00 4 2018/3/14-11 د. موسى المزيدي كيف تدير الأزمات والتوتر في بيئة 
العمل 88


